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Wedenberg 9, 23909 Ratzeburg 

Tel. 04541/ 89 85 90 

Fax 04541/ 89 85 92 

eMail: Diakonie@St-Georgsberg.de 

Internet: www.Diakonie@St-Georgsberg.de 

 

 Geschäftsführer: 

Pastor Jürgen Hensel 

Wedenberg 9, 23909 Ratzeburg 

Tel. 04541/ 3663 

 

 Ltd. Pflegefachkraft: 

S. Rita Simann 

Tel. 0171/ 30 333 73 

L
E

I
T

B
I

L
L

E
I

T
B

I
L

D D
  

Diakoniestation 

Ratzeburg - Mölln 

Ambulante Soziale Dienste 
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VII. Mit wem wir kooperieren 

 

  

  

 

  

Wir kooperieren mit Ämtern, Behörden und ande-

ren Einrichtungen 

(z. B.  Sozialämtern, Pflegeheimen, Krankenkassen, 

Pflegekassen,  Krankenhäusern und anderen Pflege-

diensten). 

 

Wir kooperieren mit unterschiedlichen Berufsgrup-

pen (Ärzten, Pastoren, Betreuern, Krankengymnas-

ten und Logopäden). 

 

  

Wir kooperieren mit den nächsten Angehörigen und 

mit anderen an der Pflege beteiligten Menschen. 
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I. Einleitung 

 

  

 

 

  

  

Das Pflegeteam der Diakoniestation Ratzeburg – 

Mölln hat das Leitbild gemeinsam mit Unterstüt-

zung von Pastor Hensel (Geschäftsführer der Diako-

niestation Ratzeburg – Mölln) erarbeitet. 

 

Unser Pflegeteam setzt sich aus qualifizierten Mit-

arbeiterinnen und Mitarbeitern mit unterschiedli-

chen Ausbildungen zusammen. 

 

Dem Leitbild zu Grunde liegt unser Menschenbild. 

Es ist geprägt vom  christlichen Glauben und vom 

Pflegeverständnis der Diakoniestation Ratzeburg – 

Mölln. 
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VI. Wie wir uns organisieren 

  

Die Diakoniestation Ratzeburg – Mölln ist dem Dach-

verband des Diakonischen Werkes in Rendsburg an-

geschlossen. 

 

Die Geschäftsführung und die Pflegedienstleitung 

geben Richtlinien für unsere Arbeit vor und werden 

in ihrer Arbeit von einem Kuratorium begleitet, das 

aus Vertretern der Trägerkirchengemeinden be-

steht. 

Die Richtlinien werden in Dienstbesprechungen, 

Fortbildungen, Tourenplanungen und Einsatzpla-

nungen umgesetzt. 

 

Wir beginnen den Dienst gemeinsam in der Diako-

niestation. 

 

Wir sind uns unserer unterschiedlichen Fähigkeiten 

und Erfahrungen bewusst und stärken gegenseitig 

unsere Kompetenzen im Rahmen von Dienstüberga-

ben und Besprechungen. 

 

Wir gestalten unsere Arbeitsabläufe transparent. 

 

Wir arbeiten zielorientiert  und fördern dadurch die 

Weiterentwicklung der Diakoniestation Ratzeburg – 

Mölln. 
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V. Woran wir uns orientieren 

Wir orientieren uns in unserer Arbeit an den Grund-

werten des christlichen Glaubens, insbesondere an 

 Ehrlichkeit 

 Verlässlichkeit 

 Vertrauen 

 Sauberkeit 

 Zeitlichen Bedürfnissen 

 Menschenwürde 

 Fachlichkeit 

 Gewissenhaftigkeit 

 Nächstenliebe 

 Toleranz 

 Vergebung 

 

Ausdruck finden diese Grundwerte in Anerkennung 

von 

 Ganzheitlichkeit von Körper, Geist und Seele 

 Professionalität 

 Hygiene 

 Gewissenhaftem Zeitmanagement 

 Kommunikation 

 teamorientiertem Handeln 

 Gabenvielfalt 

 Eigenverantwortung 

 Flexibilität 
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II. Wer wir sind 

 

  

  

  

Träger der Diakoniestation Ratzeburg – Mölln 

sind die evangelisch-lutherischen Kirchengemein-

den 

St. Georgsberg zu Ratzeburg, 

Dom, 

St. Petri zu Ratzeburg sowie 

Mölln 

 

  

Wir sind ein ambulanter Kranken – und Altenpflege-

dienst und stellen uns dem diakonischen Auftrag in 

der Pflege, wo diese nicht in Selbst- oder Nachbar-

schaftshilfe geleistet werden kann. 

 

Unser Tätigkeitsbereich umfasst Ratzeburg und 

Mölln sowie die umliegenden Dörfer. 

 

Wir sind Vertragspartner aller gesetzlichen und pri-

vaten Kassen. 
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III. Woher wir kommen 

 

Daten zur Geschichte der Ratzeburger  Schwestern-

station: 

 

 15.11.1887 Gründung einer Diakonissenstation 

durch den Vaterländischen Frauenverein mit 

Hilfe von Flensburger Diakonissen. 

 Nach dem 2. Weltkrieg übernahm die Stadt-

Kirchengemeinde St. Petri die Trägerschaft. 

 1961 weiterer Träger: Kirchengemeinde St. 

Georgsberg 

 1981 kamen die Dörfer der Kirchengemeinde 

St. Georgsberg dazu 

 ab 1.4.1983 erlangen des Status einer Sozial-

station 

 seit 1986 Ausbildung von Krankenpflegeschüle-

rinnen 

 ab 1987 Zusammenarbeit  der AG der Freien 

Wohlfahrtsverbände in Ratzeburg  

 ab 1995 kontinuierliche Erweiterung der Stati-

on, der Einsatzbereiche  und des Pflegeteams 

 2001 Zusammenlegung der Diakoniestationen 

Ratzeburg und Mölln  

 Seit 1.1.2002 gibt es die Diakoniestation Rat-

zeburg – Mölln mit erweitertem Einsatzgebiet 
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IV. Was wir anbieten 

 

  

 

 

Die Diakoniestation Ratzeburg – Mölln bietet Men-

schen, die auf Pflege und Betreuung angewiesen 

sind, ambulante Hilfe in folgenden Bereichen an : 

 

 Kranken – und Altenpflege 

 Behindertenpflege 

 Pflege nach dem Pflegeversicherungsgesetz 

 Behandlungspflege 

 Begeleitende Dienste 

 Sterbebegleitung in Kooperation mit der Hos-

pizgruppe der Diakoniestation Ratzeburg – 

Mölln und dem zuständigen Seelsorger 

 Vermittlung von weiterführenden Hilfen 

 Hausnotruf 

 Beratungsbesuche 

 Dienstleistungen für „Betreutes Wohnen“ 

 24 Stunden Erreichbarkeit im Notfall 

 kostenloser Verleih von Gottesdienstkassetten 


